
P R O T E C C I Ó N  D E  D A T O S  P E R S O N A L E S

Aviso de Privacidad

Sus derechos
como titular

C O N O C E R A C T U A L I Z A R R E C T I F I C A R S U P R I M I R R E V O C A R

01 R E S P O N S A B L E  D E L  T R A T A M I E N T O

T&C Betancourt Group S.A.S., NIT 901849013-9, con domicilio en el Conjunto Residencial Bilbao Real, Calle 7
# 2-05, Local 3, Madrid, Cundinamarca (código postal 250030). Correo electrónico:
administrativo@tycbetancourtgroup.com.co. WhatsApp: +57 324 629 1020.

02 T R A T A M I E N T O  Y  F I N A L I D A D

Los datos que usted nos entrega por el formulario del sitio web, por WhatsApp, por correo electrónico o en
nuestra oficina se recolectan, almacenan y usan para atender su solicitud, contactarle, preparar propuestas
y, si contrata nuestros servicios, ejecutar la relación profesional. Los datos de copropietarios que nos
entregan las copropiedades se tratan por encargo de cada copropiedad, solo para las gestiones de
recuperación de obligaciones contratadas.

Las gestiones de cobranza se realizan únicamente por los canales autorizados por cada persona y dentro de
los horarios y la periodicidad que fija la Ley 2300 de 2023.

03 D E R E C H O S  D E L  T I T U L A R

Usted puede conocer, actualizar, rectificar y solicitar la supresión de sus datos; pedir prueba de su
autorización; ser informado sobre su uso; revocar la autorización y presentar quejas ante la
Superintendencia de Industria y Comercio (artículo 8 de la Ley 1581 de 2012).

Las respuestas a preguntas sobre datos sensibles o sobre datos de niñas, niños y adolescentes son
facultativas.

04 C Ó M O  C O N O C E R  L A  P O L Í T I C A  C O M P L E T A

La Política de Tratamiento de Datos Personales está publicada en la sección Políticas y en el pie de página de
tycbetancourtgroup.com.co. También puede solicitarla por correo electrónico. Cualquier cambio sustancial
se comunicará oportunamente por el sitio web antes de aplicarse.

D O C U M E N T O  I N S T I T U C I O N A L
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